ASSOCIACAD SOCORROS MUTUOS SETUBALENSE
REGULAMENTO INTERNO DO CENTRO DE DIA

Capitulo |
DISPOSICOES GERAIS

~ NORMAI
Ambito de aplicaciio
1. A Associago Socorros Mituos Setubalense, Instituic8o Particular de Solidariedade
Social, com acordo de cooperaglo para a resposta social do servigo de CENTRO DE
DIA celebrado com Centro Distrital de Setdbal, registada sob o o® 23/81, em
02/08/1996, a funcionar com sede na Rua Major Afonso Pala n® 63 a 67, em Setibal,

rege-se pelas seguintes normas,

NORMA II
Legislacio Aplicavel

O Bervigo de Centro de Dia rege-se pela sepuinte legislagiio & normativos:

1. Despacho Mormativo n® 75/92 de 23 de Abril — Cooperagio entre S8 e as IPSS

2, Guidio Teenico do Centro de Dia. aprovado por despacho do 6 Dezembro de
1996

3. Manual para a gestio da qualidade das Respostas Sociais — Centro de Dia — Dezembro
de 2005

4. Orientagio Normativa - Cireular n® 395 de 2 de Maio

NORMA IT1
Objectivos do Regulamento

() presente Regulamento Intemo de Funcionamento visa:

. Promover o respeito pelos direitos ¢ deveres dos clientes e demais interessados
2 Assegurar g divulgagio e cumprimento daz regras de funcionamento do
eatabelecimento / estrutura prestadora de servigos

3. Promover a participe¢do activa dos clientes ou seus representantes legais ao nivel da
pestio desta resposta social



NORMA IV
Caracterizacio da Resposta Social

. 0 Servigo de Centro de Dha ¢ uma resposta social, desenvolvida em equipamento,
que consisie na prestagio de um conjunto de servigos que contribuem para a
manutencio dos idosos no seu meio socio-familiar. Destina - se a receber idosos de
ambos 05 sexos, a partir doz 65 anos, exeepeionalmente de outras idades quands a

sua sahde fisica ou mental assim o justifiquem.

2. B0 objectivos deste servigo:

a) Prestacio de servigos que satisfagam as necessidades hésicas

b) Contribuir para 8 melhoria das condigdes de vida dos individuos e das suas
familias

¢]  Apoiar os Clienies de modo a contribuir para o seu equilibrio e bem-estar,
minimizando as situagdes de incapacidade [sica e/ou mental

d} Minimizar o desgaste fsico ¢ psicologico que afecta as familias que, por
imperativos  socioprofissionais, pfio tém possibilidades de efectuar o
atendimento ¢ acompanhamente desejados

e} Prestagio de apoio psico-social aos clientes

f) Fomentar as relagies interpessoais entre os idosos ¢ destes com outros

grupos ctirios, a fim de evitar o isolamento

NORMA V
Servigos Prestados e Actividades Desenvolvidas

A Associagfio Socorros Mimuos Setubalense, através da resposta social de Centro de Dia
assegura a prestagdo dos scguintes servigos:

- Alimentsgio

- Higiene pessoal

- Tratamento de roupa

- Amimagdo [ Ocupagio
- Transporie

- [nligéncias no exterior

Consideram-se servigos extraordindrios, nfio contemplados na comparticipagdio mensal os
SEEUImies:

&) Medicamentos



b} Fraldas

¢} Ambulincia

d) Consulias médicas

&) Cabeleireiro ou barbeiro
f) Calista

£) Enfermagem
h) Passeios longa distineia ou coldnia de férias

Capitule 11
PROCESSO DE ADMISSAOQ DOS CLIENTES

NORMA V1
Condigdes de Admissdo

580 condigtes de admissdo deste servigo:

Residir preferencialmente nas;

1. Freguesia de Santa Maria da Graga, Freguesia de S&o Julifio, Freguesia de Anunciada
¢ Freguesia de 580 Schastifio

2. Ter idade superior ou igual a 65 anos, salvo sitwagdes pontuais, avaliadas pela
Direcgfio Técnica

3. Ser sdcio da Instituicho

NORMA YO
Candidatura

[. Para efeitos de admissdo, o cliente deverd candidatar-se através do preenchimento de
una ficha de identificaciio que constitui parte integrante do processo de cliente,
devendo fazer prova das declaragies efectuadas, mediante a cntrega de cipia dos
seguintes documentos:

Il

a) Copia do Bilhete de Identidade do cliente
b) Copia do Cartio de Contribuinte do cliente
¢} Cipia do Carifio de Beneficiario da Scguranca Social do cliente
d) Copia do Canfo de Chente dos Servigos de Saide ou de subsistemas a gue o
cliente
¢) Boletim de vacinas e relatdrio médico, comprovative da siluacio clinica do
cliente, quando solicitado

ik



f) Comprovativo dos rendimentos / IRS do cliente & do agrepado familiar, quando
NECESSATIO

g} Autorizaclo pele cliente, ou seu representante legal, em como auloriza 2
informatizacio dos dados pessoais para efeitos de elaboraglo do processo do chente

3. O hordrio de marcagio para atendimento da candidatura & das Bh(d) as 19h00 nos
servigos administratives da Associacle Socorros Mtuos Setubalense, o atendimento
social serd feito a horfirio a definir, pela Técnica responsdvel do servigo

4. Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentacio de candidatura e
respectivos documentos probatorios. devendo todavia ser desde logo iniciado o processo de
obtengdo dos dados em falia

5. A admissio dos Clientes fica condicionada aps recursos que a Instituicho disphe,
relativamente & situscio dos Clientes, nomeadamente no gue se refere ao seu estado fisico,
mental e social, a0 seu meio familiar € social da pessoa

NORMA VIII
Critérios de Priorizagio

S#o considerados os seguintes critérios de priorizacio:

1 — Pessoas social € economicamente desfavorecidas

2 - Incapacidade para satisfazer alpumas das necessidades béasicas
3 - Falta de apoio familiar

4 - Situagdio clinica

5 - Isolamento pessoal ou geogrifico

6 - Ter um familiar & frequentar o Centro de Dia

7 - Mecessidade expressa pelo cliente

8- Sersocio da Associagio de Socormos Mituos Setubalense



NORMA IX
Admissdio
1. Recebida a candidatura, & mesma ¢ analisada pelos Téenicos da Instituicio, a quem
compete elaborar a proposta de admissio, quando ¢ se tal se justificar, a submeter &
decis3io da Direcglo
2. E competente para decidir o Director Técnico da InstituigBo
3. Antes de ser prestado o servigo, sera feita uma avaliagio social a0 Chente por parte
dos Técnicos da instituicio, com a finalidade de se elaborar um plano de mtervengiio
4. Mo acto de admissfio sfio devidos os seguintes pagamentos:
a) A mensalidade do Més
b) Inscnciio de stcio / Quotas de seis meses
£) Assinatura do contraio de prestagiio de servigos

NORMA X
Proceszo Individual do Cliente

1. Serd elaborado um processo individual de cada Cliente, no qual constam todas as
nformagdes relevantes sobre a sua situsgéio

NORMA X1
Listas de Espera

1. Caso nfo seja possivel proceder 4 admissfio por inexisténcia de vagas, o Cliente ficard em
lista de espera sendo este informado da posigiio que ocupa na mesma

2. Serd comunicado ac cliente, por via telefénica ou por esenito, quando se verifique a
existéncia de vaga
3. A Associagiio procede a actualizacio da lista de espera trimesiralmente

CAPITULO 1IN

INSTALACOES E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

NORMA XI1
Instalagbes

A Associagiio Socorros Mituos Setubalense estd sediada em Setabal, Rua Major Afonso Pala
n® 63 a 67, e as suas instalaghes sfio compostas por:
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Edificio Sede
Rés-do-chfio

- Sala de refeighes

- 2 Casas de banho com ajudas técnicas
- Copa suja

- Dispensa

- Cozinha

- Vestidrio dog funciondrios

- 1 Casa de banho

- 2 Casas de banho

= 1 Casa de banho com ajuda técnica
- Bervipos Administrativos

- 4 Salas de fisioterapia

- Gindsio de fisioterapia

- Gabmnete de analises clinicas

- (abinete médico

- Gabinete meédico dentista

- Sala de recepedo

- Gabinete da secretiria do Presidente da Direcelio
- Giahinete técnico

2" Andar

- Sala Polivalente

- Gabinete do Presidente da Dirccgdo
- Gahinete Técnico

= Gabinete Médico

- Sala Centro de Dia

- 2 Casas de Banho

3 ° Andar

- Armumds ¢ méguinas

Edificio Salio Nobre
Rés-do-cha

- Salns destinada a Projectos Solidariedade Social
- Lavandaria

- BEconomato

- 1 Casa de banho

- 2 Salas Técnicas




1 "Andar

- Saldo nobre

= 2 Cazas de banho
-1 Sala de Apoio
NORMA X111 )
Hordrios de Funcionamentn

) Cenire de dia funciona de Sepunda — feira a Scexta — feira, excluinde fenados e fins-

de-semana.

NORMA XIV

Pagamento de Comparticipaciio

l. O pagamecnto ¢ feito até ao dia 20 do més em curso, podendo ser efectuado na
Secretaria da Instituigdo ou por transferéneia banciria ou por multibanco
As comparticipacdes familiares serfio actualizadas e revistas todos os anos, de acordo
com a lei em vigor, para a qual serd solicitada a apresentagfo dos comprovativos dos
rendimentos actualizados
4. Sempre que se verifiquemn alteragdes nos rendimentos, o Cliente poderi solicitar a sua
revisdio ¢ serd ferta a actualizacio no contrato de prestagio de servigos,

NORMA XV
Tabela de Comparticipagdes

1. A tabela de comparticipagdes familiares ¢ calculada de acordo com a legislaciof
notmativos em vigor e encontra-se afixads em local bem visivel

2. De acordo com o disposto na circular NMormativa n® 3. de 02/05/97 ¢ na Circular
Normativa n® 7, de 140897, da Direegfio Geral de Acgio Social (DGAS), o cilculo
do rendimento per capiia do agregado familiar & caleulado de acordo com a seguinte
formula;



R=RF-D
N
Sendo que:
R= Rendimento per capita
RF= Rendimento mensal iliquido do agregado familiar
D= Despesas fixas

N=Numero de elementos do agregado familiar

Mo gue respeita &s despesas mensais fixas, consideram-se para o efeilo:

« ) valor da renda da casa ou prestagio mensal devida pela aguisigio de habitagio
propria

- As despesas com aguisicho de medicamentos de uso continuado em caso de doenca
cronica

- Os encargos médios mensais com transporte plblicos

A comparticipacio familiar é efectuada no total de 12 mensalidades, sendo que o valor

do rendimento mensal iliquido do agregado familiar ¢ o duodécimo da soma dos
rendimentos anualmente auferidos, por cada um dos seus elementos

s servipos ¢ a respectiva tabela de compariicipagio financeira dos ulentes sdo calculados
segundo a seguinte tabela:

Servigo Prestado % sobre o rendimento per-capifa
Almogo e lanche 40%%
Almogo, lanche ¢ jantar %%
NORMA XVI
Refeigies

l. A ementa encontra-se afixada, para que os Clientes tenham conhecimento da mesma
2. As ementas s3o compostas diariamente por irés pratos, um prato de dieta. came ou

poixe

Almoco ds 1 2h00: Prato, sopa, pdo, bebida, sobremesa ou fruta
Lanche ds 15h30; Leite ou Sumo, ou chi sandes (fiambre, queijo, marmelada, manteiga)



Jantar (no domicilio): Sopa, Plio, bebida, sobremesa ou fruta

NORMA XVII

Passeios e deslocagies

| - Os Passeios estdo inseridos no Plano Anual de Actividades aprovado pela Direcglo
podendo sofrer alteragdes de acordo com as oportunidades veriticadas

L.

a)

b}

NORMA XV

Duoadro Pessoal

O quadro de pessoal desta Instituigio prestadora de servigos encontra-se afixado em
local bem visivel, contendo a indicaglio do nimero de recursos humanos (direcclio
técnica, equipa técnica, pessoal auxiliar e voluntirios), formaclo e contendo funcional,
definide de acordo com a legislagiio/normativos em vigor

NORMA XIX

Direcclio Técnica

- A Direcglo Técnica do Centro de Dia € assegurada por um elemento com formagSo

técnica ¢ académica correspondente o bacharelato ou licenciatura no dmbite das
ciéneias socials e humanas ou ciéneias da sadde

Ao Director Técnico compete, designadamente;

Dirigir o servigo, assumindo a responsabilidade pela sua organizag3o, planificagio,
execuglio, controlo e avaliagio

Assegurar O recruiamento de profissionais com formaghio’quabificacio adequada i
prestaghio dos servigos propostos

Assepurar a coordenagho das equipas prestadoras de cudados

Garantir a qualidade Técnica do diagndstico de cada situaglio e da elaboraglo do
respecti v plano de cuidadios

Garantir 2 supervisio do pessoal do Centro de Dia

Proporcionar o enquadramento téenico para avaliagfio da evolugio de cada simagio,
em fun¢io do plano de cuidados definido

R/
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g) Sensibilizar o pessoal face 4s problemédticas dos Clientes

CAPITULO IV
ireitos ¢ Deverss

NORMA XX
Direitos dos Cliemtes

S0 considerados direitos dos Clientes:

1. Ver respeitada a sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem
COMO 05 SEUS USOS € COSIUMEs
. Aos servigos solicitados e contratualizados entre o Cliente e a Instituigdo

3. Ter acesso a ementa semanal, sempre que os servigos prestados envolvam o

("]

fornecimento de refeigies
4, Ter incentivos 4 sua autonomia fisica e psicoldgica
5. Usufruir do acompanhamento social por pante da Instituichio
6. Obter satisfagho das suas necessidades bisicas, fisicas, psiquicas, sooiars ¢ espirituais
7. Ser informado do Regulamento Interno

NORMA XXI1
Deveres dos Clientes & das Familias quando responsdveis pelo Cliente

S0 considerados deveres dos uientes e das familias quando responsdveis pelo cliente:

1. Manter um bom relacionamento com o3 funciondrios ¢ uwentes da Instituigio em
geral, devendo respeitar a integridade fisica e psiquica dos mesmos

b2

Avisar gualquer alteragio ao servigo
Cumprir as regras expressas no presente regulamento
Pagar a comparticipagiio familiar pré-gstabelecida dentro dos prazos estabelecidos

o

NORMA XXII
Deveres da Instituicio Prestadora do Servico

Sdo Deveres da instituigdio prestadora do servigo:
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1. Prestar servicos que correspondam s necessidades basicas dos Clientes

2. Promover as relacles INTErpessoars

3. Desenvolver actividades e acedes socio-culturais

4. Por a disposigio dos utentes diversas formas de ajuda adequadas & sua situagio
particular

5. Garantir a qualidade do servico e conforio necessdrio an bem-estar do Cliente
6. Proporcionar o acomparthamento adequado ao Chiente

7. Guardar sigilo dos dados constantes no processo do cliente

8. Cumprir o regulamento ¢ assegurar o funcionamento normal do servigo de Centro
de Dia

9. Garantir a salvaguarda dos objectos pessoais dos Clientes que lhe forem confiados

NORMA XX111
Drircitos do Pessoal

Constituem Direitos do pessoal:

|. O respeito pela sua integridade fisica e paiquica

2. Que lhe sejam facultados os meios materiais indispensdveis ao bom exercicio das suss
funghes

3. O pagamento atempado da retribuiclo devida pelo seu trabalho

NORMA XXIV
Deveres das ajudantes de acciio directa

As ajudantes de acglio directa, no exercicio da sua actividade, obrigam-se perante o
Instituigdn, a;

a) Desempenhar as tarefas que mtepram a sua actividade de acordo com as
orientagles técnicas acordadas
b) Dar conhecimento atempado & Téenica responsdivel de todos os clementos que

respeitem a0 desenvolvimento da sua actividade e que possam reflectir-se sobre o
bem-estar dos Clientes



¢} Informar os responsiveis com a anleced@ncia minima de 48horas, salvo casos de
forga maior, da impossibilidade de parantir o exercicio das suas fungdes

NORMA XXV
Fungies das ajudantes de acgiio directa

As ajpdantes de aeclo directa trabalham dircctamente com idosos, guer
individualmente, quer em grupo, tendo em vista o seu bem-estar, pelo que executa &
totalidade ou parte das seguintes tarcfas:

al

b)

Recebe os Clientes e faz & sua integragio no periodo inicial de utilizagiio dos
edquipamentos ou servigos

Procede po acompanhamento diurno dos Chentes, dentro e fomm dos
estabelecimentos e servigos, guiando-os, auxiliando-os, estimulando-os através
da conmversaclio detectando 03 seus interésses ¢ molivacdes ¢ participando na
ocupacio de tempos livres

¢) Assegura a alimentagio regular dos utilizadores

d}

Recolhe e cuida dos utensilios e equipamentos utilizados nas refeictes

¢} Presta cuidados de higicne ¢ conforto aos utilizadores e colabora, na prestagiio

de cwidados de smide que nflo requeiram conhecimentos especificos,
nomeadamente aplicando crenes medicinais, executando peguenos pensos e
administrando medicamentos, nas horas prescritas e segundo as instrucdes
recebidas

Requisita, recebe, controla e distribui os artigos de higiene e conforto

g} Reporta, aos responsivels, ocoméncias relevantes no @mbito das fungdes

exercidas

hy Conduz, se habilitada, as visturas ao servigo do centro de dia
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NORMA XXVI
Livre de reclamacies

Os termos da legisiagio em vigor, esta Instituiglio possui liveo de reclamagdes, que podera mr"l y
solicitado sempre que desejado.

CAPITULO V

Disposi¢ies Finais

NORMA XXVI1I
Alteracies ao Regulamento
Nos termos do regulamento da legislagfio em vigor, & Direcedo da Instituicio deverd informar
e contratualizar com os clientes ou representantes legais sobre quaisquer alieragbes ao
presente regulamento com antecedéncia minima de 30 dias relativamente 4 data da sua
entrada em vigor, sem prejuizo do direito & resolugio do contrato gue este assiste.

Estas alleraghes deverio ser comunicadas 4 entidade competente para o acompanhamento
técnico da resposta social
NORMA XXVIII
Omissies
1. Todas as questies que surjam durante a prestagdo de servigos ao Cliente pela
Instituigio serfio resolvidas de acordo com a legislagde aplicada ds IPSS, com este
regulamento e com o parecer dos tfenicos e da Direcglo da Associaglio Socorros
Mutuos Setubalense.

NORMA XXIX
Entrada em vigor

O presente regulamento interno foi aprovado em reunio de direcgfio em 19 de Novembro de
2012

0 presente regulamento entra em vigor em 19 de Novembro de 2012

Seribal, 19 de Novembro de 2012

O Fn:iﬁvj da Direcegdo

{Ferrﬁndﬂ uling)

13



X

4

CONTRATO DE PRESTAGAC DE SERVIGOS DO CENTRO DE DiA ] /
Entre \
Primeiro Outorgante:

, (Chente ou o seu
representante legal), portador do B.| [ carto do Cidadio n® , do arquivo de
dentificacio  de , emitido em _ [ [ , -contnbuinke n°

, beneficianio n® Jnascidoa |/ e resdenie em
, na qualidade de cliente.
g
segundo Outorgante:

A Associagao de Socorros Mitucs Selubalense, com sede na Rua Major Afonso Pala n® 63 a 67,
Sefiibal, Freguesia de Santa Maria da Graca, concelha de Setibal, distrito de Sefibal, pessoa
colectva n® S00970%98, representado por Femanda Jorge de Oliveira Paudino, na qualidade de
Presidente da Direcgéo

Celebra-se o presente contrato nos fermos da Norma XV, alinea J do Despacho Nomativo n.”
/2000, que s rege pelas sequintes dbusulas:

CLAUSULA |
Fins

O presente contrato visa regular a prestacio de senvigos do Centro de dia como resposta social,
prestada pelo Sequndo Culorgante a0 Primeiro Outorgante.

CLAUSULANI
Dbjecto do contrato

1 = Constitui objecio do presente conirato a prestacio pelo Segundo Oulorgante ao Primeiro
Qulorgante dos senigos de alimentagao, higiene & conforto pessoal, apoio social, tratamenio de
roupa, franspore, animagao @ oulras actividades constantes no Plano Anua de Actividades.

2 — As despesas com medicamentos, fraldas, ambulancias, consuftas médicas pariculares,
hospitalizagdo, cirurgias, cuidados de enfermagem de especialidade, fisioterapia, calista,
cabelsireiro ou barbeiro bem como algumas aclividades adicionais de animagdo serfo da
responsabilidade do Primeiro Qutorganie.

CLAUSULA Il
Local e hordrio de prestagio de cuidados

1 - Os servigos constantes do presente contrato serdo prestados nas instalagdes da Institulgéo
sitas na Rua Maijor Afongo Pala n® 63 a 67, Sefubal,

2 - A prestacdo dos senvigos serd efectuada nas instalagdes do Centra de Dia de sequnda-feira
a seria-feira das 9h00 as 18030,

CLAUSULA IV
Diraitos & obrigacdes do Segundo Qutorgante

1 - O Segundo Outorgants tem direito de:
a) Ver os dirigentes e funcionarios serem fratados com respeito e dignidade



b} Ver respeilado o seu patrimonio

&) Determinar o valor da comparticipag3o familiar, segundo o previsto na Onentagio Mormativa -
Clreular n® 3/35 de 2 de Maio, de acordo com o Plano de Culdados Individualizados a prestar,
gue consta do anexo 20 presente conlralo e que dele far pare Inlegrante, e conforme o
pratocolo de cooparacio enire a Associagio de Socomos Mitucs Setubalense e o Institulo de
Sequranca Socal

d} Receber atempadamente a comparticipacdo familiar contratualizada dentro dos prazos
astabebacidos

&) Proceder, em caso de necessidade, & avenguagao dos elementos necessanios a comprovagso
da veratidade das declaracBes prestadas pelo Segundo efou Terceiro Culorgantes

2 - O Sequnde Cutorgante, dentro das compelénclas que [he s&o alribuidas, obrga-se a:

a) Elaborar o Plano de Culdadaos Individualizados a prestar ao ciente, de acordo com a avaliagio
da situaco, ouvindo o Primeire Outargante

b) Prestar os servigos constantes no respective Regulamento Intemmo, tendo em conta o Plano
estabelecido, que consta do anexo a esie confrato e que dele faz parte ntegrante

&) Administrar 8 medicagho ao Primeiro Oulorgante, dentro do hosario de uncionaments do
centro de dia de acordo com o receilugrio médico, sendo esta responsabilidade das Ajudanies
de acglo directa que se encontram ao servico do centro de dia.

d} Garantir a qualidade dos servigos prestados, nomeadamente atraves do recrutamento de
profissionals com formagio e qualificagio adequada

&) Guardar sigilo dos dados constantes no processo do Cliente

fl Assagurar 0 acesse & cumprimento do Regulamento Interno da Associacap de Socoimos
Mirtuos Setubalense,

CLAUSULA V
Direitos e obrigagdes do Primeiro Outorgante

1 — O Primeiro Ouiofganie tem os seguintes direiios:

a) O Primeiro Outorgante devera sef respeitado pela sua dentidade pessoal e reserva da
intimidade privada & familiar, usos & costumes

b} O Primeiro Culorgante devera obter salisfacdo das suas necessidades basicas, fisicas,
psiquicas, socials e espintuais

¢} O Primeino Oulorganie devera parficipar em fodas as actividades de acordo com os seus
interesses e possibilidades

d} O Primeira Quiorganie devera ser informado do Regulamento Intemo de Funcionamento, nos
termis dos normativos e kegislacdo em vigor aplicives

2 — O Primeiro Oulorganie obriga-se a:

a) Colaborar com 2 Instituigio, prestando-dhe fpdas as informagdes necessanas de modo a
adequar a situacdo ao seu Plano de Cuidados individusizados

b} Tratar com respeito e dignidade os outros ulentes, funcionarios e dingentes da Instiluigao,
respeitando @ colaborando com elas

d) Comunicar quakquer auséncia

&) Comunicar qualquer alteracio substancial relativamente a prestacio dos senigos solicitados
f| Proceder ao pagamenio atempado da compariicipacao contratualizada

g) © Primeiro Cutorgante auloniza a informatizacao dos dados para efeitos de elaborago do seu
PrOCEsss




CLAUSULA VI
Duragdo e horario da Prestacao de Apoio Social | Altaragso de contrato

1 - Os cuidados a contratualizar, no &mbilo do presenle contralo, 580 prestados durante
, GO 0 seguinte horano

2- Qualquer alteragio substancial de horario deve ser previamente acordado, por escrilo, entre
a5 paries oulorganies, &om a maior brevidade possivel.

CLAUSULA VIl
Comparticipagoes Familiares

1 — Para retribuicho do senigo prestado pedo Sequndo Qutorgante, o Primeiro Quiorgante
obriga-se a proceder ao pagamenio da comparficipagao acordada

2 ~ O vator da mensalidade deste confrato & estabelecido em anexo de acorde com a alineac do
ponto 1 da clausula 1V

3 - Este valor de comparlicipacio & pago até ao dia 20 de cada més a que se refers, sendo a
primeira comparticipagaa, no aclo da admissao e assinatura do presente contraio

4 - O pagamento poders sers elecluado abravés de numerdrio na secretaria, cheque ou
transferéncia bancaria

5 - A comparticipac3o podera ser acrescida de um valor exiraordinaric para fazer face a
actividades ou senico complementares

6 - O ndo pagamenio da comparticipagao, sem jusiificagio plausivel podera significar a rescisao
do presente contralo

T - As situagdes ndo contempladas nesle conirato serfio remefidas para o Regulamento efou
Estatutos da Instituigio

CLAUSULA IX
Depdsito de bens do cliente 4 guarda do Segundo Outorgante

O Primeiro Oulorganies poderdo entregar & guarda do Sequnde Outorgante bens pessoais que
conslaro de uma ksta discriminativa a elaborar & & assinar entre as paries.

CLAUSULA X
Formas de contrato

O presente confralo sera celebrado por escrto, em dupbcado, devidemente assinados e
rubricados; sendo um exemplar para o Primeiro Oulorgante e oufro para o Sequndo.

CLAUSULA XII
Cessagao

1 - () presanta contrato pode cessar por mituo acordn dos outorgantas, o qual devera revestic a
forma escrita e prever a data a parfir do qual produzira os efeitos, bem como os direitos e
obngacdes das partes decorentes da cessacio

2 — O contrato pode ser denunciado & todo o tempo por iniciativa de qualquer um dos
contratanies, mediante comunicacao por escrita, com a antecedgncia minima de 30 dias,
consocante iniciativa seja do Primeiro ou segundo cutorgante, respectivaments

3 - A suspensdo e / cu rescisdo contempla as seguinkes situagies.

a) Incumprmento das normas @ regras estabelecidas no processo conlratual

b} Inadequagao dos senvigos as necessidades




&) Insatisfagao do cliente
d) Mudanca de residéncia
&) Mudanca de resposta social
f) Inadaptacio do chenta aos servigos
g} Disponibibdade dos culdadores informais para assequrar a prestacao de apoio

CLAUSULA X1

Foro competente

Para resolucdo de qualquer evenfual litigio emergente do presenie confralp, as parles
convencicnam desde b, como competents o fribunal judicial da Comarca de Setdbal, com
expresss ren(ncia a qualguer autro

CLAUSULA Xl
Disposicbes finals

1 — Por acordo das paries confratantes poderdo infroduzir-se novas clausulas e / ou alteracies
a8 jA exislentes, mediante oulorga de adendas adicionais ao presente confrato.

2- Em fudo o que o presente contrato for omisso, aplica-se o disposto na legislacdo & nomativos
em vigor aplicavel, bem como no Regulamento interno do Segundo contratante.

3 O presente conlrato exprime a Onica, fiel e aclual vontade das partes ora outorgantes,
sobrepondo-se a quakquer outro prévio acordo ou entretimento contraditdnio com o lermos agui
BXPrassos.

CLAUSULA XV
Entrada em vigor

O presenta contrato enfra em vigor na data da sua assinatura

O presente contralo enconira-se redigido em ... fis, elaborado am duplicado, devidaments
assinado e rubricado por ambas as partes. fazendo ambos igualments fé, sendo um exemplar
para cada um dos contragnies

Sellbal, de de

Pela Associagio Socorros Mutuos Setubalense

Pefa Cliente  ou Representante Legal




ANEXO AQ CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE CENTRO DE DIA

De acordo com o confrato de prestacio de Servigos do Centro de Dia, celebrado em

gl & estabelecido com o Segunda Outorgante
— , fitular do bilhele de
identidade n® , do arquive de identificacgo de __, emiido
em__J | . coniribuinien® . beneficidrio n® . hascido a

I eresidente em
Plano de Cuidados Indwidualizados a prestar ao Cliente, os quais estio disponiveis no horano
de funcionamento do Centro de Dia;

Almentagio - Almogo e lanche o
Almoco, lanche e jantar o
Necessidades dietéticas especiais do cliente
Higiene & conforo pessoal B]
Apoio social o
Tratamenlo de roupa o
Transporie 1]
Animag2o/ Actividades |0dicas O
Em conformidade com esle Plano de Cuidades Individualizados o Segundo ou Terceko
Outorganta pagard ao Primeiro Cutorgante a comparticipacao micial de € referanie ao
més de , actualizada anualmente no més de Janeiro mediante
apresentagio dos respectivos comprovativos de rendimento, sendo emitido o recibo
comespandenta. Ao longo do ano proceder-se-a ao pagamenio de compariicipacio
incluinde a primeira comparticipacao acima referda.
Contactos para situagdes de emergéncia;
Nome
Farentesco ! Relagéo Telefone
Nome
Farentesco / Refagio Telefone
Nome
Parentesco / Relacio Telefone

Pela Associacho Socomos Mitucs Selubalense

Palo Cliente / ou Representante Legal
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